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Madde 1 — Amag

Bu Yonerge, kurum i¢inde tespit edilen risklerin ve uygunsuzluklarin etkin bir sekilde
raporlanmasini, izlenmesini ve ¢oziilmesini saglamak; i¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum
faaliyetlerinin ayrilmaz bir parcasi olarak sikayet ve ihbar mekanizmasinin isleyisini
diizenlemek, kiymetli madenler sorumlu tedarik zinciri kapsaminda ortaya c¢ikabilecek
ihlallerin, kurum disindaki paydaslar tarafindan gilivenli ve gizlilik esasma uygun sekilde
bildirilmesini saglamak amaciyla hazirlanmistur.

Madde 2 — Kapsam

Yonerge, kurumun tiim c¢aliganlarini, yoneticilerini ve ilgili paydaslarini kapsar. Meslek
ilkelerine aykir1 uygulamalar, kurum politikalarina aykir1 davraniglar veya yasal olmayan
faaliyetler bu Yonerge kapsaminda degerlendirilir.

Madde 3 — Sikayet Konular

Meslek ilkelerine aykir1 davraniglar

Kara Para Aklama ve Terdrizmin Finansmant ile ilgili ihlaller
Riisvet ve yolsuzluk siipheleri

Kurum politikalarina aykir1 uygulamalar

I¢ kontrol prosediirlerine uyumsuzluk

Kiymetli madenler sorumlu tedarik zinciri ihlalleri

S

Madde 4 — Bildirim Yontemleri

1. Yazil bildirim (standart form araciligryla)
2. Elektronik bildirim (e-posta veya sikayet portali lizerinden)
3. Anonim bildirim (kimlik agiklamadan)

Madde 5 — Sorumluluklar

1. Caliganlar, tespit ettikleri uygunsuzluklari derhal raporlamakla yiikiimliidiir.

2. ¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum gorevlisi, sikayetleri kayit altma alir, degerlendirir ve
iist yonetime raporlar.

3. Yonetim Kurulu, sikayetleri inceleyerek gerekli diizeltici ve Onleyici faaliyetleri
bagslatir.

Madde 6 — Degerlendirme ve izleme

1. Sikayetler kayit altina alinir ve takip numarasi verilir.
2. Inceleme siireci en fazla 30 giin icinde tamamlanir.
3. Sonuglar ilgili personele ve paydaslara bildirilir.
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4. Tekrarlayan riskler i¢in ek kontrol mekanizmalar1 gelistirilir.

Madde 7 — Gizlilik

Sikayet bildiriminde bulunan personelin kimligi gizli tutulur.

Sikayet nedeniyle hi¢bir ¢alisana ayrimcilik veya olumsuz islem uygulanmaz.

Yapilan tiim bildirimler gizlilik kapsaminda degerlendirilir.

Harici bildirimde bulunan kisi veya kurumun kimligi, talep edilmedikge agiklanmaz.
Harici bildirim nedeniyle higbir paydasa ayrimcilik veya olumsuz islem uygulanmaz.
I¢ kontrol ve tedarik zinciri uyum faaliyetlerini yiiriitmekle gorevli personel, kiymetli
madenler sorumlu tedarik zinciri ihlaline konu teskil edebilecek dahili ve harici ihlal
bildirimlerini ilgili mevzuat ve diger bilgiler 15131nda degerlendirir.

7. Bu bildirimler gizlilik kapsamimda oldugundan, personelin bu yiikiimliiligii ihlal
etmeyecek sekilde ¢alismasini saglamak iizere gereken tedbirler yonetim kurulu ve i¢
kontrol & tedarik zinciri uyum gorevlisi tarafindan alinir.

A S

Madde 8 — Raporlama

Tiim sikayetler, i¢ kontrol faaliyetleri kapsaminda periyodik olarak iist yonetime raporlanir.
Yillik raporlarda sikayetlerin tiirii, sayis1 ve aliman dnlemler 6zetlenir.

Madde 9 — Yiirirliuk

Bu Yonerge, Yonetim Kurulu onayi ile yiiriirliige girer.

Madde 10 — Revizyon

Yonerge yilda en az bir kez gdzden gegirilir ve gerekli goriilen degisiklikler yapilir.

Hazirlayan: Aris AVCI

I¢ Kontrol ve Uyum Birimi
Onaylayan: Can BARKA
Y 6netim Kurulu Bagkani

Tarih: 01.07.2026
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KIYMETLI MADENLER ANONIM SIRKETI
EK-1: SIKAYET FORMU

Dokiiman No

Yonerge No

1. Sikayetci Bilgileri

e Adi Soyadi/ Unvan

e Boliim / Birim D

o lletisim Bilgileri (Telefon/E-posta) : ...

e Anonim Bildirim : L1 Evet L Hayir

2. Sikayet Konusu

L1 Meslek ilkelerine aykir1 davranig

[] Kara Para Aklama / Teror Finansmani giiphesi
L1 Riisvet / Yolsuzluk siiphesi

01 Kurum politikalarmma aykir1 uygulama

O i¢ kontrol prosediirlerine uyumsuzluk

L] Kiymetli madenler sorumlu tedarik zinciri ihlali
0 Diger (belirtiniz): .......ccooviiniiiiiiiiiiiiennnnn.

3. Olayin Detaylari
e Olaym Tarihi
e Olaym Yeri
o llgili Kisi(ler)
e Agiklama

4. Ek Belgeler / Kanitlar

o [ Belge eklendi
o [ Gorsel/Video eklendi

o [ Tanik bilgisi eklendi
e Agiklama: ...

5. Sikayetcinin Talebi

o [ Inceleme yapilmasi
o [ Diizeltici faaliyet baglatilmasi
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« [ Onleyici tedbir alinmasi
e [ Diger (belirtiniz): ...

6. Onay ve Beyan

Sikayetci, bu formda yer alan bilgilerin dogru oldugunu beyan eder.
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EK-2 Tedarik Zinciri Thlalleri Harici Bildirim Formu

1. Bildirimci Bilgileri
2.

e AdiSoyadi/ Kurum .
o lletisim Bilgileri (Telefon/E-posta) : ...
e Anonim Bildirim : L1 Evet Ll Hayir

2. Bildirim Konusu

[ Kiymetli madenlerin mensei ile ilgili yanlig/yaniltici beyan
[0 insan haklar1 ihlali

L1 Cevresel zarar / siirdiiriilebilirlik ilkelerine aykirilik

[] Kara Para Aklama / Teror Finansmani siiphesi

L1 Riisvet / Yolsuzluk vakast

L1 Kurum politikalarina aykir1 uygulama

L1 Diger (belirtiniz): ...

3. Olayin Detaylari
e Olaym Tarihi
e Olaym Yeri
o llgili Kisi(ler)/Kurum(lar)
e Agiklama

4. Ek Belgeler / Kanitlar

o [ Belge eklendi
o [ Gorsel/Video eklendi

o [ Tanik bilgisi eklendi
e Agiklama: ...

5. Bildirimcinin Talebi

o [ Inceleme yapilmasi

o [ Diizeltici faaliyet baglatilmasi
« [ Onleyici tedbir alinmasi

e LI Diger (belirtiniz): ...
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6. Onay ve Beyan

Sikayetci, bu formda yer alan bilgilerin dogru oldugunu beyan eder.
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